Calisma ziyareti raporu_SOITRON

1991 yiina kadar uzanan ge¢mise sahip SOITRON su anda Cekya, Bulgaristan, Romanya, Tiirkiye, Biiyiik
Britanya ve Polonya dahil olmak iizere yedi iilkede yer alan yan kuruluslariyla énde gelen bir Slovak Bilisim ve
iletisim Teknolojileri (ICT) sirketidir. SOITRON, birinci sinif tedarikilerin donanim ve yaziimlarini kullanarak
Bilisim Teknolojileri (IT) altyapi hizmetlerinin saglanmasi alaninda Slovakya'daki pazar liderleri arasindadir.

Toplanti, SOITRON CEO'su Ondrej Smolar ve M&A Direktorii Peter Hornak ile gergeklestirildi. Bay
Smolar, sirketin lic temele dayanan faaliyetlerini tanittiz 1) uluslararasi sistem
entegrasyonu; 2) yonetilen dis kaynak kullanimi hizmetleri (HP, AT&T ve IBM gibi sirketlere
verilen) ve 3) o6zel ¢oziimler (Nesnelerin interneti, giivenlik operasyon merkezleri, yapay zeka,
botlar ve otomasyon, mobil sistemler). Altyapi, birlesik iletisim, iletisim merkezleri, giivenlik veya ag
hizmetleri alanlarinda yenilik¢i ¢ozlimler uygularken, ‘SOITRON’; CISCO, Microsoft, IBM, Avaya veya
HP gibi diinya standardinda sirketlerin donanim ve yazilimlarini kullanmak lizere sertfikalandiriimistir.

Tirkiye pazarina girmek, SOITRON’un uluslararasi genisleme stratejisinin bir pargasiydi. Uluslararasi
olmak, hem Slovakya'nin ok kiiglik bir pazar olmasi nedeniyle hem de SOITRON calisanlarina
uluslararasi kariyer gelistirme olanaklari sunmak ve ylksek kalite yenilik¢i ve uluslararasi rekabetgi
urinler sunmak istemesi nedeniyle, sirketin stratejik bir karariyd.

SOITRON, 6 yil 6nce istanbul ve Ankara'daki yerel Tiirk sirketlerinin cogunlugunu satin
aldi ve daha sonra bir yerel sirket daha satin aldi. Amag, yerel bir sirket ile SOITRON'un bilgi
birikimini birlestirmekti. Halen, SOITRON’un Tiirkiye'deki musterilerinin ¢ogu ozel sektordendir
(Tirk telekom operatorleri ile iyi yapilandirilmis projeler ve isbirligi), ancak SOITRON, bu alanda da
donanim ve yazilim isini buyitmek/gtiglendirmek amaciyla kamu hizmetleri sektorindeki satis glictini
de gliclendirmektedir. Ayrica, Ar-Ge faaliyetleri konusunda yerel kalkinma merkezi ile ortak
c¢alismakta, dolayisiyla Tiirkiye ekonomisine katma degeri yiiksek faaliyetler
getirmektedir. SOITRON fabrikalarda iiretim siirecinde uretim kesintilerini sinirlamak igin
Nesnelerin interneti ve dngdriicii bakim calismalari gibi ¢alismalar yiiritmektedir.

Tirkiye pazarina girerken, SOITRON, yerel IT pazari hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin isbirligi
yaptigi uluslararasi donanim ve yazilm saticilariyla iletisim kurdu. Ortaklik igin uygun sirketi
belirledikten sonra, satin alma siireci igin yerel hukuk danismanlari gorevlendirdi. Genel olarak, Bay
Smolar tiim miizakere siirecini cok net ve agik iletisim ile ve tartismali sorunlari ¢cozmekte herhangi
bir sorun yasamadan ¢ok olumlu bir deneyim olarak degerlendirdi. Ondrej Smolar karsilastigi bir
zorluk olarak AB'de ve Tiirkiye'de is yapmanin ana zorlugu olan ve ozellikle SOITRON dis
kaynak hizmetlerine odaklandigi icin burada da karsilagilan isgiiclinii sinir Otesine tasima
sorunundan bahsetti. Bu siire¢ idari agidan talepkar olsa da neyse ki, Ankara'daki Slovak
Buylikelgiligi vize sorunlarini gozmede yardimci oldu. ikinci sorun, gok fazla talep oldugu ve ¢ok fazla
kaynak olmadigi igin ICT sektoriinde nitelikli is glici eksikligiydi. Ancak, Turkiye’de durumun yetersiz
sayida ICT uzmaniyla miicadele eden Slovakya'dan daha iyi oldugunu belirtti.

Buna ek olarak, TURKONFED'in heyeti SOITRON ile istikrarli enflasyon orani ve ig tiiketim kaynakl
beklenen yenilenmis blyiime dahil olmak lizere mevcut makroekonomik durumu da degerlendirdi. Ag
olusturma, kapasite gelistirme ve is gelistirme konularinda TURKONFED'in yapisi ve rolii tanitildi.
SOITRON ayrica, Bulgaristan'da lansmani yapilan, video kaydi yapabilen, ruhsatli plaka taniyan ve
kimlik teshis edebilen benzersiz akilli polis arabasi projesini de sundu. SOITRON, bu projenin
yazihmini kendisi yazmakta ve boylece platformun miusterinin ihtiyaglarina gore uyarlanmasi ve
ozellestirilmesi kolaylasmaktadir.



